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Thot gian hop: 08h00, Thir Tw, ngay 29 thang 04 nam 2026.
Dia diém: Hoi truong Téng 4 - Téng cong ty Buu dién Viét Nam, s6 5 Pham Hung,
Phuong Cau Gidy, TP Ha Noi.

Thoi gian Noi dung

08h00 - 08h30 | - Ding ky dai biéu va kiém tra tu cach cb dong.

- Tuyén bé 1y do, gi6i thidu dai biéu;

- Théng qua Ban kiém tra tu cach c6 dong;

- Bankiém tra tu cach c6 dong bao cao Pai hoi két qua kiém tra tu cach ¢ dong
08h30 - 09h00 tham du;

- Gidi thiéu va thong qua Poan chu tich Pai hoi;

- Pé cir va thong qua Ban thu ky va Ban kiém phiéu Dai hoi;

- Thong qua Quy ché lam viéc, chuong trinh nghi su ctia Pai hoi.

Trinh bay cac bao cao:

- Bao cao hoat dong cua Ho1 d@)ng quan tri;

09h00 - 09h45 | - Béo cao ciia Ban Tong giam ddc vé két qua san xuat kinh doanh nim 2025 va
céc chi tiéu ké hoach nim 2026;

- Béo céo hoat dong cta Ban kiém soat (BKS).

Trinh bay to trinh vé cac ndi dung:

- Lua chon don vi kiém toan doc 1ap thuc hién soat xét bao cdo tai chinh ban
nién va kiém toan bao c4o tai chinh nam 2026;

09h45 - 10h15 | - Bao cdo tai chinh kiém toan nam 2025; Phuong 4n phan phéi loi nhuan nam
2025;

- Thu lao, tién luong HDQT, BKS thyc hi¢n nam 2025 va ké hoach nam 2026;

- Céc ndi dung khéc thudc tham quyén ctia Pai hoi dong cd dong (néu co).

10h15 - 1030 | - Pai dién c6 dong Tong cong ty Buu dién Viét Nam phat biéu ¥ kién.

- Thao luan va tra 101 cac cau héi tai Bai hoi;
10h30 - 11h00 2 e A 4agi:R LA A i A
- (0 dong tien hanh bi€u quyét ve cac ndi dung bao cao va to trinh cua Pai hoi.
11h00 - 11h30 | - Nghi giai lao va Kiém phiéu.

11h30 - 12h00

- Théng qua Bién ban kiém phiéu biéu quyét cac ndi dung bao cao va to trinh;
- Théng qua Bién ban va Nghi quyét Pai hoi;
- Bé mac Pai hoi.
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QUY CHE LAM VIEC
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026
TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN - CONG TY CO PHAN

Diéu 1. Cin cir

- Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 nim 2020 va Luét sb 03/2022/QH15
ngay 11/01/2022, trong d6 stra d6i bd sung modt sb didu cua Luit Doanh nghiép s
59/2020/QH14;

- Luat Chimg khoén sb 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 nim 2019;

- Diéu 1é Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty c6 phan (“Téng cong ty EMS”™).

Diéu 2. Muc tiéu ciia Quy ché

- Pam bao nguyén tic cong khai, dan chil va quyén loi hop phap cua tat ca co dong;

- DPam bao an ninh, trat tu va hi¢u qua lam viéc ctua Pai hoi déng ) dong.

Piéu 3. Thanh phﬁn tham du
Thanh phan tham dy Pai hoi 14 cac cd dong hodc nguoi dai dién theo uy quyén cua cac co dong
c6 tén trong danh sach co dong tai ngay chét quyén tham dy Pai hoi.

Pitu 4. Quy dinh vé trat tu

1. Tai DPai hoi, mdi C6 dong, Nguoi dai dién theo uy quyén hoic Ngudi dugc uy quyén khi t6i
tham dy hop Pai hoi phai mang theo ban géc Ching minh nhan dan/Thé cin cudc cong
dan/Ho chiéu con thoi han st dung, Thu moi hop, ban géc Giéy uy quyén (néu c0), Ban di¢n
tir Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép méi nhét ndp cho Ban kiém tra tu cach c6 dong va
duogc nhan Thé biéu quyét, Phiéu biéu quyét.

2. Gidy uy quyén tham du hop Pai hoi dong ¢ dong
a. Gidy uy quyén phai c6 chit ky theo quy dinh.

b. Nguoi dugc iy quyén du hop Pai hoi dong c6 dong phai ndp vin ban uy quyen khi ding
ky du hop.

3. Cb d6ng/Ngudi duoc ty quyén khi vao phong Pai hoi phai ngdi ding vi tri hodc khu vuc do
Ban t6 chtrc Dai hoi quy dinh, tuan thu vi¢c sép Xép vi trf cuia Ban t6 chic.

4. C6 dong/Ngudi duoc iy quyén tham dy Pai hoi phai tudn tha cac quy dinh chung vé van hoa
mg xtr noi cong cong. C6 déng/Ngudi duge uy quyén tham du Pai hoi khong néi chuyén
riéng, tit ca cac may dién thoai di dong phai tit hodc khong dugce dé chudng. Ban to chiic co
quyén mdi cac Co dong/Ngudi duge ty quyén khong tuan thii quy dinh chung ra khoi Pai hoi
dé khong 1am anh hudng t6i chuong trinh nghi sy chung.

5. Cac Cb dong/Nguoi dugc uy quyén tham du Pai hoi ¢6 trach nhiém tham dy Pai Hoi déng Co
dong tir khi bat dau Pai hoi cho dén khi két thuc Pai hoi. Trong trudng hop C6 dong/Nguoi
duogc iy quyén tham dy Dai hoi nao vi Iy do bat kha khang phai roi khoi cude hop trude khi
két thuc Pai hoi thi ¢d dong d6 co trach nhiém lién hé voi Ban t6 chirc dé thong bao y kién
bang vin ban ciia minh vé nhitng vin dé s& dugc biéu quyét tai Pai hoi. Trudong hop CO
d6ng/Ngudi duoce iy quyén tham du Pai hoi roi khoi cude hop trude khi két thic Pai hoi ma
khong thong bao véi Ban t6 chire thi ¢d dong d6 xem nhu khong tham du va biéu quyét véi
cac van dé duoc biéu quyét tir thoi diém c6 dong d6 ving mit.

Piéu 5. Piéu kién tién hanh hop Dai hoi



1. Pai hdi duogce tién hanh khi co sb CH dong/Nguoi duoc uy quyén cua ¢ dong du hop dai dién it
nhit 50% tong s phiéu biéu quyét theo danh sach c6 dong duogc 1ap tai thoi diém chdt danh
sach ¢ dong tham du Pai hoi.

Diéu 6. Biéu quyét tai Pai hoi

1. Céc van dé trong chuong trinh nghi sy ciua Dai hoi déu phai duoc théng qua bang cach biéu
quyét truc tiép tai Dai hoi. M&i C6 dong/Ngudi duge ty quyén duge cap mot Thé biéu quyét va
Phiéu biéu quyét co dong dau treo ctia Tong cong ty EMS. Chu toa cudc hop Pai hoi dong cd
déng quyét dinh Iya chon ap dung phuong thire biéu quyét thong qua Thé biéu quyét hodc Phiéu

biéu quyét.

2. Céch biéu quyét
2.1. Thé biéu quyét

a.

Thé biéu quyét ding dé biéu quyét nhitng ndi dung can thong qua ngay tai Pai hoi nhu:
Bau Poan Chu tich, Ban kiém tra tu cach cb dong, Ban Kiém phiéu, thong qua thanh phén
Ban Thu ky Quy ché 1am viéc ctiia Pai hoi, Chuong trinh hop.....

Cb déng/Nguoi duge ty quyén sé phai thuc hién viéc gio Thé biéu quyét dé biéu quyét
“Tan thanh”, hodc “Khong tan thanh”, hoic “Khong ¢ ¥ kién” véi nhitng ndi dung biéu
quyét. Két qua kiém phiéu s& duoc cong bd ngay sau khi biéu quyét timg noi dung.

2.2. Phiéu biéu quyét

a.

Dung dé biéu quyét nhitng ndi dung can thong qua tai Pai hoi bang cach bo phiéu. Ban T
chtc bd tri thung phiéu tai hoi trudng dé c6 dong bo Phiéu biéu quyét.

Trén Phiéu biéu quyét, Ban T6 chic Dai hoi in ddy di nhitng ndi dung cin biéu quyét.
Twong Ung véi mdi ndi dung can biéu quyét co 3 phuong an biéu quyét 1a “Tan thanh”,
“Khong tan thanh” hoic “Khéng cé ¥ kién”.

2.3. Tinh hop 18 ciia Phiéu biéu quyét

a.

Phiéu biéu quyét hop 1¢: 1a nhiing phiéu do Ban T6 chirc Dai hoi phat hanh theo miu, co

dong dau treo ciia Tong cong ty EMS va dugc danh dau theo ding quy dinh ddi véi timg

ndi dung dugc dua ra biéu quyét; ky ghi rd ho tén ciia C6 dong/Nguoi duge uy quyén
tham dy hop.

Phiéu biéu quyét khong hop 16 khi:

(i) khong do Ban T6 chirc Pai hoi phat hanh theo mau va khong dong déu treo;

(ii) Phiéu khong co chir ky ciia C6 dong/Nguoi dugc ity quyén tham du hop;

(iii) Phiéu biéu quyét bi gach x06a, sira chira, ghi thém ndi dung khac;

(iv) Phiéu biéu quyét c6 Iwa chon tir hai phuong 4n trd 1én trong ciing mot ndi dung va
khong c6 chit ky vao phuong an lya chon cubi cing hodc khong lwa chon phuong an
nao thi phan biéu quyét cho ndi dung dé coi nhu khong hop 1. Viée biéu quyét dbi
v6i ting ndi dung can thong qua tai Phiéu biéu quyét 1a doc 1ap.

2.4. Thé 1& biéu quyét

a.

M3di c6 phan phd thong c6 mot phiéu biéu quyét.

b. Ty 1é biéu quyét trén mdi ndi dung biéu quyét duoc xac dinh bang ty 18 giira tong phiéu

biéu quyét thu vé hop 1& cua cac C6 dong/Nguoi duoc ty quyén du hop chia cho tong sb
phiéu biéu quyét ciia cic C6 dong/Ngudi duoc iy quyén tham du va biéu quyét tai cudc
hop.



c. Ty 1é phiéu biéu quyét can thiét dé thong qua cac ndi dung biéu quyét tai Pai hoi:

(i) Nghi quyét vé& cac nodi dung sau day duoc théng qua néu duoc sb co dong dai dién tir
65% tong so phicu biéu quyét trd 1én cua tat ca cd6 dong tham du va biéu quyét tai
cudc hop tan thanh:

- Loai c¢6 phan va téng sé cd phan cua timg loai;

- Thay d6i nganh, nghé va linh vyc kinh doanh;

- Thay dbi co ciu to chirc quan 1y Tong cong ty;

- Du 4n dau tu hodc ban tai san c6 gia tri tir 35% tong tai san tro 1én dwogc ghi trong
bao céo tai chinh gan nhat ciia Tong cong ty;

- T6 chuc lai, giai thé Tong cong ty;

- Thay dbi hodc hay bo cac quyén dic biét gin lién véi mot loai cd phan wu dai;

(ii) Céc nghi quyét ddi véi cac van dé khac thude tham quyén cua Pai hoi dong co dong
duoc thong qua khi dugce so c6 dong s hiru trén 50% tong sO phicu bi€u quyet cua tat
cd c6 dong tham du va biéu quyét tai cudc hop tan thanh.

d. Phiéu biéu quyét s& duoc Ban Kiém phiéu tién hanh kiém va bao céo két qua kiém phiéu
ngay tai Dai hdi.

Piéu 7. Phat biéu y kién tai Pai hoi

1.

C6 dong/Nguoi duoc iy quyén tham dy Pai hoi khi mudn phat biéu y kién thao luan phai ding
ky ndi dung phat biéu vao phiéu dit cau hoi, trudng hop khong co phiéu dat cau hoi thi dang
ky noi dung phat biéu vao gidy va chuyén cho té gitp viéc giri Ban Thu ky dé trinh Poan Cha
tich.

Truong hop Poan Chu tich dé nghi cac C6 dong/Ngudi duge ty quyén phat biéu truc tiép, Co
dong/Nguoi duge iy quyén can phat biéu gio tay dé nghi phat biéu va chi phat biéu y kién khi
Poan Chi tich moi phat biéu.

Moi C6 d6ng/Nguoi duge ty quyén déu co quyén va dugce khuyén khich tham gia phat biéu
kién tai Dai hoi. Tuy nhién trong trudng hop c6 qua nhiéu ¥ kién phat biéu dan t6i kéo dai thoi
gian Pai hoi ngoai du kién hodc co nhiéu y kién trung ldp vé ndi dung, Poan Chu tich co
quyén lya chon nhiing ¥ kién phat biéu chung nhat hoic gan nhat voi chuwong trinh nghi sy dé
giai dap va tir chdi tra 10i cac vin dé nam ngoai chwong trinh nghi su.

Dicu 8. Quyén va trach nhiém ciia Poan Chi tich

Poan chu tich do Pai hoi dong c6 dong bau ra dé diéu hanh Pai hoi. Quyén va trach nhiém cua
Poan chu tich:

1.

A

6.

Diéu hanh cac hoat dong cia Dai hoi dong c¢6 dong ctia Tong cong ty EMS theo trinh ty dai hoi du
kién da dugc Dai hdi dong c6 dong thong qua.

Huéng dan cac dai biéu va Pai hoi thao luan.

Trinh dy thao, két luan nhitng van d& can thiét dé Pai hoi dong c6 dong biéu quyét.

Tra 10i/chi dinh nhitng nguoi ¢6 trach nhiém giai dap nhimng van dé do Pai hoi yéu cau.

Poan chu tich 1am vi¢c theo nguyén tac tap thé, tap trung dan chu, tién hanh Dai hoi mét cach
hop 1€, co trat ty va phan &nh dugc mong muon cua da s6 c¢6 dong, dai di¢n co6 dong tham du.

Céc quyén khac theo Diéu 1é Tong cong ty EMS.

Diéu 9. Trach nhiém cia Ban Kiém tra tu cach c6 dong



Ban kiém tra tu cach cd dong tham du Dai hdi do Ban t6 chirc Pai hoi chi dinh va duge thong qua tai
Dai hoi. Ban kiém tra tu cach c6 trach nhiém kiém tra tw cach C6 dong/Ngudi duge oty quyén va béo
céo trudc Dai hoi dong cd dong vé két qua kiém tra tu cach va tinh hop phap, hop 1¢ cua viée t6 chirc
bai hoi.

Diéu 10. Trach nhiém ciia Ban Thu ky Pai hdi

Ban Thu ky DPai hoi do Poan Chu tich gidi thi¢u va dugc Pai hoi thong qua. Ban Thu ky Pai héi
co0 nhiém vu:

1.

Ghi chép dﬁy du, trung thuc toan bd ndi dung dién bién Dai hoi va nhitng van dé da duogc cac
c6 dong thong qua hodc con luu y vao Bién ban Pai hoi.

Giup viéc cho Poan Chu tich cong bd du thao cac van kién, két luan, Bién ban cia Dai hoi.
Tiép nhan phiéu dit cau hoi cua cac C6 dong/Ngudi duge Gy quyén qua td gitip viéc Poan Cha
tich.

Diéu 11. Trach nhiém cia Ban Kiém phieu

1.

=

v oo A o

Ban kiém phiéu do Poan chu tich dé cir va duoc Pai hoi dong co dong thong qua bang hinh
thure biéu quyet. Ban kiém phi¢u c6 nhiém vu:

Phé bién thé 18, cac nguyén tic thyc hién biéu quyét, huéng din sir dung phiéu biéu quyét/thé
bicu quyeét.

Thu phiéu sau khi Dai hoi biéu quyét va tién hanh kiém phiéu.

Bao céo trudc Dai hoi vé két qua kiém phiéu.

Xem xét va bao cao voi Pai hoi quyét dinh nhitng truong hop vi pham thé 18 biéu quyét (néu co).
Céc nhiém vu khac quy dinh tai Diéu 18 Tong cong ty EMS (néu co).

Nguyén tic kiém phiéu:

Viéc bo phiéu biéu quyét duoc bit dau sau khi Ban t6 chirc thong bao dé nghi cac C6 dong/Ngudi
dugc uy quyén thuc hién bo phicu va két thuc khi C6 dong/Ngudi duge uy quyén cudi cung bd
phiéu bau vao thung phiéu hodc ngay sau khi Chu toa hoi Dai hi vé viée con Co dong/Nguoi duoc
uy quyén nao chua bd phiéu ma khong c6 C6 dong/Nguoi dugce uy quyén nao co y kién;

Ban kiém phiéu tién hanh kiém tra thing phiéu trudc sy chimg kién ctia dai dién C6 dong/Nguoi
dugc uy quyén;
Ban kiém phiéu thuc hién kiém phiéu trong 01 phong riéng/khu vuc riéng;
Ban kiém phiéu c¢6 thé str dung cac phuong tién ky thuat dién tir va chuyén vién k¥ thuat hd tro
trong vi¢c kiém phiéu;

Sau khi kiém phiéu xong, Ban kiém phiéu lap Bién ban kiém phiéu va Bién ban kiém phiéu duoc
Truong Ban kiém phi€u cong bo trudc Pai hoi.

Piéu 12. Bién ban va Nghi quyét Pai hi dong c6 dong

1.

Tat ca cac ndi dung hop tai Pai hoi dong c6 dong phai duge Ban Thu ky Dai hoi ghi vao Bién
ban hop Pai hoi dong c6 dong.

Cin cir Bién ban hop Pai hoi dong c6 dong, Ban Thu ky Dai hoi lap Nghi quyét Pai hoi dong
cb dong.

Bién ban va Nghi quyét hop Dai hoi déng ) dong dugc doc va thong qua trude khi bé mac
cudc hop va duoc luu giit vao sb bién ban, nghi quyét ciia Tong cong ty.

Diéu 13. Diéu khoan thi hanh



Quy ché 1am viéc cua Pai hoi dong cd dong thuong nién nim 2026 cia Tong cong ty EMS c¢6 hiéu luc
ngay sau khi dugc Pai hoi dong c6 dong Tong cong ty EMS biéu quyét théng qua. C6 dong, nhimg
nguoi tham dy hop Pai hoi va cac bén tham gia Pai hdi ¢ trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Minh Dirc



TONG CONG TY CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
CONG TY CO PHAN

Ha Noi, ngay  thang 04 nam 2026

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

VE KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025
VA CAC CHI TIEU KE HOACH NAM 2026

I- KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025

Niam 2025 d3 danh ddu buée chuyén minh trong moi mat doi séng, kinh té, x3 hoi tai
Viét Nam. Kinh té tang truong vuot bac, GDP dat hon 8%, XUAt nhép khau tang trudng
manh tir 16% - 17% la dong lyc 16n thuc day nganh Logistics va chuyén phat phat trién. Bén
canh thuén loi d6, nganh buu chinh chuyén phat néi chung va Tong cong ty EMS noi riéng
con d6i mat véi nhing thach thirc 16n tir thi trudng va canh tranh trong nganh. Céc co quan
quan 1y nha nude thay ddi chinh sach quan 1y, siét chit ngudn hang da tac dong khong nho
dén cac khach hang, nhiéu khach hang 16n da giam quy mo, tham chi tam dirng kinh doanh.
Vié¢c sat nhap dia gidi hanh chinh cling da anh hudong 1on dén td chirc san xuét cua cac doanh
nghiép buu chinh. Gi4 ca hang hda, nguyén liéu dau vao ting manh khién cho cac doanh
nghiép chuyén phat can phai t6i uu chi phi dé giir gia thanh. Cudc dua gianh thi phan cia
cac doanh nghiép trong nganh BCCP khong chi ding lai ¢ canh tranh vé gia ma con doi hoi
su ddu tu manh mé vao co so ha tang, s6 hoa va nang cip cong nghé. Nhitng doanh nghiép
chdm nidm bat xu hudng s& budc phai nhuong lai “miéng banh” cho d6i thu tién phong.

Pung trude nhitng kho khan thach thire 16n tir thi trudng va bdi canh kinh doanh, Tong
cong ty da nd lyc phan ddu hoan thanh tdi da chi tiéu ké hoach doanh thu, loi nhuén va duy
tri tién lvong, ddm bao doi séng cho CBCNV, cu thé:

1.Tinh hinh thue hién cac chi tiéu kinh doanh va chi tiéu chat lwong

1.1 Tinh hinh thuc hién chi tiéu kinh doanh

Pon vi tinh: Triéu d&ng

s pen o - Ty 1€ %
TT Chi tiéu Nam 2024 Nam 2025 2025/2024
1 Téng Doanh thu 1.854.471 1.982.581 106,91%
1.1 Doanh thu cung cép dich vu 1.848.070 1.973.665 106,80%
Doanh thu tir hoat dong tai chinh
1.2 . ) . 6.401 8.915 139,27%
va thu nhap khac
2 Chi phi 1.767.447 1.893.438 107,13%
3 Lo¢i nhuén truée thué 87.024 89.143 102,43%




o en y . Ty 1& %
TT Chi tiéu Nam 2024 Nam 2025 2025/2024
4 | TyIé co tirc 10% 10% 100,00%

1.2 Tinh hinh thwe hién cac chi tidu chit lwgng nim 2025:

- Tai Tong cong ty EMS:

Tinh hinh chat luong tai TCT EMS déu dat cac tiéu chi danh gia KPL trong d6 ty 1é
KPI binh quan theo cong doan nhu sau:

+ KPI cong doan Pickup thu gom trong vong 3h dat 99,2%.

+ KPI cong doan chip nhén trong vong 5h: 99,9%

+ KPI cong doan khai thac dat 99,3%.

+ KPI cong doan phat:

Ty I¢ PTC ding quy dinh TMDT dat: 82,12%; TT dat: 95,23%. So v61 ndm 2024 tang
0,4%.

Ty 1¢ PTC TMDT 72h dat 95,3%; TT 48h dat: 98,3%. So v&i ndm 2024 ty 1¢ phat thanh
cong theo gio buu giri TMBT ting 2,4% va Truyén thong ting 0,3%.

+ Chat lugng van chuyén cap 2: Ty 1¢ KPI danh gia hiéu qua chat xép cac chuyén thu
gom — chuyén tai dat binh quan 82%; ty 18 HTDT thu gom chuyén tai di dén diing thoi gian
quy dinh dat binh quan 99,3%; tang 0,3% so v61 nam 2024.

- Tai cac BDT/TP:

+ Ty 1€ dat chi ti€u thoi gian toan trinh cac dich vu EMS dat trung binh 89,4%, trong
d6: dich vu EMS Hoéa tbc dat 91,3%; dich vu EMS tai liéu dat 89%; EMS hang hoa nhanh
dat 86%, EMS TMDT DG dat 91%.

2. Két qua thyc hién cdc giai phap, nhiém vu trong tim nim 2025
2.1. Cac giai phap kinh doanh

a. Thuc hién vai tro cta chi dich vu Chuyén phat nhanh, trong nam 2025, Téng cong
ty da ting cudng phdi hop va hd tro cac BDT/TP vé co ché ban hang va CSKH; trién khai
cac chuong trinh thi dua dé tang truong doanh thu dich vu EMS. Trién khai cac hoi thao, tap
huin, dio tao vé san pham dich vu EMS va Logistics ciing nhu phéi hop dé xuat cac giai
phap kinh doanh va TCSX cho ciac BDT/TP trong diém nam 2025. Trién khai cac géi cudc
vu dai hip dan dé cac BDT/TP ting sitc manh ban hang.

b. Tap trung déy manh kinh doanh kénh ty doanh, tdch bg phan kinh doanh va van hanh
dé cac Chi nhanh tap trung ngudn luc phat trién kinh doanh, trién khai cac chuong trinh thi
dua day manh kinh doanh dich vu EMS tai Tong cong ty; Tang cudng hop tac kinh doanh
trén san TMPT. Xy dung LLBH B2B tai cic Ban kinh doanh va cac chi nhanh, giao quyén
cho cac don vi chu dong vé chinh sach vu dai, chinh sach khach hang trong kinh doanh. M&
rong khai thac tap khach hang tai chinh ngan hang va tham gia cac du an thau trén cong du
thau qudc gia.



c. Thuc hién quy hoach va cai tién lai cac san pham dich vu EMS trong nuéc, diéu
chinh gia cuéc mot s dich vu trong nuée; xdy dung cac chuong trinh kinh doanh theo mua
vu, hd tro va dap tmg yéu cau cua khach hang dé ting tinh canh tranh... Xay dung, cai tién
cac san phém dich vu cao cép nhu hoa tdc, siéu toc dé tao su khac biét.

d. Ra soat, xdy dung, diéu chinh va trién khai cac bang cude dich vu EMS Québc té; Ap
dung bang gia cudc va gia von dong gia tach riéng huéng chuyén Nhat Ban tir d6 tao diéu
kién cho dich vu c6 nhiéu co hoi phat trién va 1ay dugc khach hang 16n; Pinh huéng phuong
an hop tac véi cac ddi tac chuyén tuyén cho cac chi nhanh; Lam viéc véi cac dbi tac ngoai
buu chinh dé x4y dung phwong 4n phat trién cac dich vu hang di va hang dén; trién khai diém
thong quan xuét khau hang hoa dich vu EMS tai Ga hang hoa - Cang hang khong Quéc té
ba Nﬁng. Pam bao chit lugng dat tiu chuan Hiép hoi Buu chinh Quéc té.

e. Tap trung phét trién dich vu Logistics, trong tdm la day manh cong tic ddu thau va
mo rong cac du an méi cia khach hang Last mile dé t6 chirc van hanh tron goi, ning cao
chat lugng dich vu theo diing cam két voi khach hang, ting cuong nang luc canh tranh va cai
thién hiéu qua san xuit — kinh doanh ctia don vi. Tang cudng phat trién hoat dong Forwarder
trong nudc, tap trung khai thic cac dy 4n van chuyén hang hoa dic thu va van chuyén
container chiang ngan cho khach hang 16n tao nén ting quan trong cho su phat trién on dinh,
bén viing.

2.2. T61 uwu hoa t6 churc san xuat, nang cao chat lugng san pham dich vu va chdm séc
khach hang

- Thuc hién tach truc kinh doanh va van hanh qua doé boc tach chi phi khau van hanh
dé trién khai t6i wu chi phi. Ra soat tdi vu cic mit bang san xuat kinh doanh.

- T6 chirc ra soat, cai tién mang van chuyén, cai tién duong thu cip 1 dé t6i uu hoat
dong khép ndi, rat ngin chi tiéu thoi gian toan trinh dich vuy; ting cuong diéu phdi tai hang
khong, to chitc d4u thau van chuyén dé tdi wu chi phi.

- Trién khai phuong an chi tra thu lao cong doan phét ciia cac BDT/TP gin véi chit
lugng thuc hién; Cai tién cong doan khai thac, sir dung thiét bji PDA trong cong doan chia
tinh nham rat nge“'m thot gian tac nghiép, han ché céc vi pham nghiép vu.

- Chuyén mon hoéa hoat dong CSKH sau khi tach truc kinh doanh - van hanh. Xay dung
phuong 4n trién khai mo hinh CSKH 3 ting tai TCT EMS theo ké hoach cia TCT BDVN,
trién khai CSDL tap trung cho cac buu cuc phat.

2.3. Tap trung cong tac nghién clru, phat trién cac tng dung phan mém, cac giai phap
hd trg hoat dong SXKD, quan tri va phuc vu cho khach hang st dung dich vu ctia Tong cong
ty EMS. Trién khai m6 hinh CNTT tap trung dam bao hoat dong dong bd. Pay manh cong
tac chuyén doi sb, ting cudng cong tic bao mat hé thong.

2.4. Cong tac quan tri:

- Tiép tuc diéu chinh, tinh gon bo may quan ly, sip xép va str dung hiéu qua ngudn nhan
lyc, giam lao dong & cac bo phan gian tiép, tang cuong lao dong & cac bo phan san xuat truc
tiép va kinh doanh, ting cudng diéu chuyén lao dong ndi bo. PSi méi co ché tién luong cho
nguoi lao dong theo hudng tao dong luc cho nguodi lao dong.

- P6i méi co ché ké hoach, phan giao va theo ddi thuc hién ké hoach cua cac don vi

theo hudng chi trong hiéu qua. Kiém soét chit ché tinh hinh thu chi tai chinh, phin diu hoan
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thanh chi tiéu loi nhuan va dam bao tién luong cho ngudi lao dong.

II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2026

1. Céc chi tiéu ké hoach sin xuit kinh doanh nim 2026

Pon vi tinh: triéu d(;ng

A A o 140
T Chi ticu Thggzl;len Kezl(;(z)gm 236%0/;5
1 | Tong Doanh thu 1.982.581 2.330.000 117,52%
1.1 | Doanh thu ban hang va cung cip dich vu 1.973.665 2.322.445 117,67%
12 E}i);)nllzﬁzg tr hoat dong tai chinh va thu 2915 7555 84,74%
2 | Chi phi 1.893.438 2.239.000 118,25%
3 | Loi nhuén truéc thué 89.143 91.000 102,08%
4 | Ty 1é co tirc 10% 10% 100,00%

2. Cac giai phap thue hién ké hoach SXKD niam 2026
2.1. Xay dyng va trién khai phuong an kinh doanh:

- Déy manh kinh doanh cac dich vu trong nudc, mé rong trién khai cac dich vu chat
lugng cao, trién khai dich vu EMS lastmile tai cic dia ban trong diém, xay dung giai phap
3PL cho cac khach hang san xuat. Xay dung lai san pham truyén thong du tinh canh tranh.

- P6i méi toan dién hoat dong kinh doanh dich vu quéc té, bo sung thém céc dich vu
gid tri gia ting, trién khai cac chwong trinh chdm soc cac diém ban va ngudi ban cudi. Nghién
clru cac tuyén van chuyén duong bién di cac thi truong trong diém. Thanh 1ap Trung tim
KD QT dé diéu hanh toan dién dich vu quéc té.

- Thuc dfly kinh doanh dich vu Logistics tai TCT va cac BDT/TP dé tao dong luc tang
truéong manh, mé rong dich vu logistics sang thi truong cac nude lan can, gén voi cac hoat
dong van chuyén xuyén bién gidi.

- Tiép tuc ting cuong phdi hop va co giai phap hd trg cac BDT/TP trong cong tac
SXKD dé hoan thanh cac chi tiéu ké hoach nim 2026. Thuc hién ké hoach b tri chuyén
quan dia ban BDT/TP.

2.2. Trién khai dong bo céc giai phap dé nang cao chét lugng dich vu. Tap trung ning
cao quan 1y chat luong, xay dung bd chi s6 KPI ddi véi cap quan 1y diéu hanh hoat dong
san xuit. Ra soat va ning cao chat lugng van chuyén ching giira.

- Trién khai phwong 4n co gidi hoa tai cac Trung tim khai thac EMS. X4y dung phuong
an nang cao chét lugng dich vu EMS néi tinh tai TP HN va TP HCM. Thuc hi¢n phuong an
thué cong doan KTQT qua DVN. B6 tri lai mat béng san KTNT Ha Noi.



- Sap xép lai xe van chuyén, thu gom cip 2-3 dam bao quy dinh cim tai ctia thanh phd.
Trién khai xe tai dién cc quan 16i theo quy dinh khi thai. HS tro buu td chuyén dbi xe may
dién.

2.3. Chuyén ddi mé hinh cong nghé thong tin sang quan tri dich vy, phat trién hé thong
cong nghé thong tin theo hudng trong tim, trong diém, vu tién cac giai phap hd tro kinh
doanh, va san xuat nhu: xay dung phan mém quan 1y don hang, nang cap phan mém CRM,
nang cip phan mém diéu phdi tai bay, chatbot cho CSKH. ... Trién khai str dung phan mém
VLP tai EMS.

2.4. Chu trong cong tac quan tri, nang cao hi¢u qua cho doanh nghiép:
- Tiép tyc diéu chinh lai co ché tién luong KPI theo huéng gan véi trach nhiém ting

chtrc danh dé tao dong luc. Tiép tuc ting cudng cong tac quan tri, quan 1y tbt chi phi, kiém
soat tot cac rui ro trong hoat dong san xuét kinh doanh.

Trén day 1a ndi dung Bao cdo két qua san xuat kinh doanh ndm 2025, mét sb chi tiéu
ké hoach va cac giai phap nhiém vu trong tim nham phan d4u hoan thanh ké hoach san xuét
kinh doanh nam 2026 cua Tong cong ty EMS.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét, thong qua.

Tran trong!

Noi nhén: TONG GIAM POC
- Nhu trén;

- HbQT, Ban KS;

- Ban TGD;

- Luu VP.

L& Viét Anh



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUYEN PHAT NHANH BUU BPIEN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CONG TY CO PHAN

Lo | S6:  /BKS
DU THAO Ha Néi, ngay ....... thang 4 nam 2026

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

Can ct:

- Piéu 1é Tong cong ty Chuyén phdt nhanh Buu dién — Cong ty ¢é phdan,

- Bado cao tai chinh da dwoc kiém todn nam 2025;

- Két qua hoat déng kiém tra, gidm sat ciia Ban Kiém sodt niam 2025;

Ban Kiém soat (BKS) Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty
cO phan (Tong cong ty) bao cdo Pai hoi dong c6 dong (DPHDPCD) thuong nién ndm
2026 ve ket qua hoat dong cua BKS nam 2025 va k€ hoach hoat dong nam 2026 nhu
sau:

PHAN I
KET QUA KIEM TRA, GIAM SAT
1. Hoat dong ciia Ban Kiém soat
1.1. Nhan sy
Ban Kiém soat Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty cd phan
c6 03 thanh vién, cu thé nhu sau:

- Ong Pham T4t Thanh - Trudng ban Kiém soat
- Ba Luu Ngoc My - Kiém soat vién
- Ba Tran Thi Thu Huong - Kiém soat vién

1.2. Cac cudc hop ciia Ban Kiém soat

Nam 2025 Ban Kiém soat da bam sat Nghi quyét cia PHDCD, ké hoach hoat
dong va tinh hinh thuc té, thuc hién ding cac quyén han va trach nhiém theo quy dinh
ctia Luat Doanh nghiép, Piéu 1¢ Tong cong ty va Quy ché hoat dong ciia BKS. Ban
Kiém soat da to chirc 03 cudc hop dé lay y kién cua cac thanh vién théng qua cac ndi
dung van ban trude khi ban hanh.

- Noi dung lan hop thur nhat: Tham dinh béo cdo tai chinh 6 thang nam 2025.

- N6i dung 1an hop thtr hai: Tham dinh bao céo tai chinh quy 3 nim 2025.

- Noi dung lan hop thr ba: Thong qua bao cao tham dinh BCTC sau kiém toan
nam 2025, béo cao hoat dong ndm 2025 va ké hoach hoat dong nam 2026.
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1.3. Cac hoat dong ciia Ban Kiém soat

Niam 2025, cac Kiém soét vién va Ban Kiém soat di thuc hién kiém tra, giam
sat viéc tuan thil cac quy dinh ctia phéap ludt, Didu 1é va cac quy ché ndi bo cua Tong
cong ty trong viéc quan 1y, didu hanh hoat dong san xuét kinh doanh ctia Hoi dong
quan tri (HPQT) va Ban diéu hanh, cy thé nhu sau:

- Panh gia hoat dong cia HPQT; Ban diéu hanh, thAm dinh bao céo tai chinh
va két qua hoat dong san xuat kinh doanh ndm 2025; Thong qua cac bao cdo, t& trinh
ctia Ban Kiém soat trinh PHPCP thuong nién nim 2025.

- Phéi hop voi HPQT va Ban diéu hanh Téng cong ty trong viéc to chirc
DHDCD thuong nién nam 2025.

- Phéi hop cing Téng cong ty trong cong tac lwa chon don vi kiém toan thuc
hién soat xét BCTC ban nién va kiém toan BCTC nam 2025.

- Xem xét tinh phap 1y, trinh tu tha tuc ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia
HPQT, Ban Tong giam dbc, dam bao tuan tha cac quy dinh cua phap luat va Diéu 18
ctia Téng cong ty.

- Tham dinh BCTC quy, ban nién, BCTC sau kiém toan nim 2025 nhim danh
gia tinh trung thuc va hop 1y cta cac s6 lidu tai chinh, tuan thu cac chuan myc va ché
d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac quy dinh ctia phap luat hién hanh. Pong gop
¥ kién thao luan v6i muc dich nang cao tinh minh bach va chinh xac ctia hé théng bao
cao tai chinh.

- Kiém tra, danh gia hoat dong cua HDQT, Ban diéu hanh dam bao tuan thu
cac quy dinh ctia phap luat, Diéu 18 va nghi quyét cia PHPCD Tong cong ty.

- Tham du céc cudc hop cia HPQT, giam sét viéc trién khai cac nghi quyét
ctia PHDCD, nghi quyét, quyét dinh cia HDQT, quyét dinh cta Ban diéu hanh.

- Giam sat viéc cong bo thong tin ctia Tong cong ty theo quy dinh ciia phép
luat vé yéu cau cong bd thong tin d6i véi Cong ty dai chiing.

- Kiém tra cong tac quan 1y cong no khach hang tai cac chi nhanh.

- Thuc hién céc cong vi¢c khac theo chirc nang, nhiém vu.

2. Két qua kiém tra giam sat viéc thwe hién nhiém vu quén ly, diéu hanh
ciia HPQT va Ban Tong giam doc

Cong tac diéu hanh san xuat kinh doanh cia HDQT, Ban TGD trong nam 2025
da tuan thu theo Luat Doanh nghiép, Piéu 1é Tong cong ty, cac Nghi quyét, Quyét
dinh cia PHPCB/HPQT Tong cong ty va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.

2.1. Pdi voi Hoi dong quan tri



- Trong nim 2025, HPQT Téng cong ty di to chirc cac cude hop truc tiép, lay
y kién dé duara nhirng quyét dinh, chi dao kip thoi trong viéc thyc hi¢n nhiém vu da
dugc DPHDCD thong qua.

- Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT ban hanh dung trinh ty, thAm quyén, phu
hop v6i quy dinh cta phap luat va ctia Téng cong ty, bam sat Nghi quyét ciia Dai hoi
ddng cb déng nién nam 2025.

- Céc thanh vién HPQT tham gia cac cudc hop, thuc hién tdt vai trd giam sat,
chi dao va tao diéu kién thuén loi cho Téng giam ddc thue hién cong tac diéu hanh
SXKD.

2.2. P6i véi Ban Tong giam déc

- Ban Tong giam ddc trién khai nghiém tic cac Nghi quyét, Quyét dinh va chi
dao ctia HPQT vé cong tac diéu hanh SXKD.

- Ban Tong giam dbc thudng xuyén hop théng nhat phan cong, chi dao cac Ban
chtrc nang, Trung tim truc thudc va cac Chi nhanh trién khai thuc hién cu thé cac ndi
dung Nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT.

- Ban Tong giam ddc da danh gia nhitng nhan t6 thuan loi ciing nhu khé khan,
thach thuc; dong thoi tap trung diéu hanh quyét liét, linh hoat, sau sat moi hoat dong
ciia Tong cong ty. Thuc hién cac giai phap va trién khai kip thoi cac quyét sach dé
thao g& kho khan; Thuc hién giai phap dot pha vé cong tac quan 1y can bo, tién luong,
tién thudng va mé hinh quan tri cua Tong cong ty dé tao sy chu dong, linh hoat cho
cac don vi; huy dong va nang cao hi€u qua st dung moi nguén luc vé von, tai san va
lao dong, nang cao ning luc ciia bd may quan 1y giup tiét giam, tiét kiém chi phi,
nang cao hi¢u qua kinh doanh.

Ban Tong giam doc ludén quan tam, cham lo doi sdng vat chat, tinh than cho
nguoi lao dong, dong thoi tuyén truyén, giai thich vé ché do chinh sach, tinh hinh
SXKD trong diéu kién kho khin dé nguoi lao dong chia sé, dong hanh cting Cong ty.
Phat huy hiéu qua bd may to chtrc va quan 1y ciia Cong ty.

3. Sw phoi hop giira Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri va Ban Tong giam
doc

Niam 2025, Ban Kiém soat di phéi hop chit ché voi HPQT, Ban TGP trong
viéc thuc hién chirc ndng, nhiém vu dugc giao. Hoi déng quan tri, Ban TGD da tao
diéu kién thuan loi dé BKS thyc hién nhiém vu, cung cap cac thong tin va tai liéu lién
quan dén hoat dong ctia Tong cong ty. Ban Kiém soat dugc moi tham dy cac cudce
hop ctia HPQT, hop giao ban ctia Tong cong ty.

4. Két qua thAm dinh bao cdo tai chinh nim 2025

Trén co s& cac cong vige da thuc hién, Ban Kiém soat bao cdo két qua tham
dinh béo cdo tai chinh nam 2025 ctia Cong ty nhu sau:
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1. Cong ty trinh bay Bao cdo tai chinh ndm 2025 phu hop v6i Ché d6 ké toan
doanh nghiép ban hanh theo Thong tu s 200/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014 cua Bo
Tai chinh huéng din Ché d6 ké toan doanh nghiép; Théng tu sé 53/2016/TT-BTC
ngay 21/3/2016 cta BS Tai chinh vé viéc stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Thong tu
56 200/2014/TT-BTC;

2. Céc chi tiéu trén Bang can dbi ké toan, Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh
va Bao cao luu chuyén tién té duogc thuyét minh rd rang voi co so tinh toan, s6 liéu
chi tiét day du trén Thuyét minh bao céo tai chinh.

Vi két qua tham dinh nhu trén; Ban Kiém soat thong nhat véi y kién ctia Cong
ty TNHH Hang kiém toan AASC - don vi kiém toan doc 1ap bao céo tai chinh nim
2025 ctia Tong cong ty: Bao cao tai chinh di phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh ctia Téng cong ty c¢6 phan Chuyén phat nhanh
Buu dién — Cong ty c6 phan tai ngay 31 thang 12 nam 2025, ciing nhu két qua hoat
dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nim tai chinh két thuc cing
ngay, phit hop véi cac Chuan muyc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam
va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh.

4.1. Két qua san xuit kinh doanh nim 2025 (Cac chi tiéu chinh)

Pon vi tinh: Triéu dong

o

Chi tiéu Nim 2025 | Nim2024 | Ey““g
1. Doanh thu than va cung cap dich vu 1.982.581 | 1.854.471| 106,9%
2. Gia von hang ban 1.893.439 | 1.767.447| 107,1%
3. Tong loi nhuén trude thué 89.142 87.024 | 102,4%

Nguon: BCTC da kiém todn niam 2025
4.2. Bang cin d6i ké toan tom tat tai ngay 31/12/2025

Pon vi tinh: Triéu déng

Chi tiéu S6 cudi ky S6 dau ky
- Tong tai san 776.372 748.774
Trong do:
+ Tién va twong duong tién 124.007 106.332
+ Pau tu tai chinh ngan han 82.321 77.946




+ Phai thu ngin han 412.624 414.626
+ Hang ton kho 2.764 3.699
+ Tai san ngan han khac 7.788 7.841
+ Phai thu dai han 10.540 13.158
+ Tai san ¢ dinh 30.471 38.027
+ Tai san do dang dai han 6.965 5.116
+ Pau tu tai chinh dai han 88.381 71.000
+ Tai san dai han khac 10.512 11.028
- Tong nguon von 776.372 748.774
Trong do:

+ No ngéan han 442.220 432.334
+ No dai han 380 286
+ Ngudn von chu sé hitu 333.773 316.154

4.3. Panh gia cong tac diéu hanh va két qua hoat dong san xuat Kinh

doanh.

4.3.1. Hoat dong quan 1y diéu hanh

Nam 2025, Téng cong ty di tap trung trién khai dong bd cac giai phéap tai co

cau, to1 uu nguon luc va nang cao hiéu qua hoat dong, co ban hoan thanh cac nhiém

vu trong tam de ra.

- Kinh doanh: Tép trung phat trién cac dich vu EMS, Logistics; m& rong tap
khach hang TMDT, tai chinh — ngan hang; cai tién san pham, chinh sach gia va ting

cuong hoat dong ban hang nham thiic day ting truéng doanh thu.

- Quan tri van hanh: Ra soat, tdi wu mang ludi van chuyén, thu gom — phat;
nang cao ning suit lao dong; ddy manh tng dung CNTT, chuyén ddi sb va tiép tuc

tinh gon bd may t6 chrc.




- Tai chinh: Tang cuong kiém soat chi phi, quan 1y céng no va tdi wu st dung
nguon luc, gop phan lanh manh hoa tai chinh va nang cao hiéu qua hoat dong cua
Tong cong ty.

4.3.2. Két qua SXKD niim 2025

- Téng doanh thu: 1.982,6 ty déng, dat 91,94% so voi ké hoach, tdng 6,9% so
v6i cung ky nam 2024.

- Loi nhuan:

+ Loi nhuin truéc thué: 89,14 ty dé)ng, dat 100,16% so voi ké hoach va
tang 2,4% so vo1 cung ky nam 2024.

+ Loi nhuén sau thué TNDN: 69,52 ty déng, dat 100,32% so v&i ké hoach va
tang 5,9% so v61 cung ky nam 2024.

- Nop ngén sach: 79,7 ty dong.

Trong diéu kién khé khan chung, Tong cong ty van duy tri tét dugc cac chi sd
veé stir dung tai san ca ngan han va dai han. Vi vay, tinh hinh tai chinh Tong cong ty
van dam bdo hi€u qua. Von dau tu dugc bdo toan va phat trién tot, nghia vu véi Nha
nudc dugce thyc hién day du.

5. Két qua giam sat viéc thue hién Nghi quyét ciia Pai hdi dong co dong

- Tong doanh thu: 1.982,6 ty dong, dat 91,94% so véi ké hoach.

- Loi nhuén trudc thué: 89,14 ty dong, dat 100,16% so voi ké hoach.

- Thuc hién phéan phdi lgi nhuan, trich 1ap cac quy, chi tra co tic cho c6 dong
va quyét toan thu lao cho HPQT, BKS nam 2024 theo dung Nghi quyét PHDPCD.

- Lya chon don vi kiém toan doc 1ap thuc hién soat xét BCTC ban nién va kiém
toan BCTC nam 2025.

6. Cong bd thong tin va bao cdo cac van dé theo yéu ciu ciia c6 dong

- Cac thong tin co ban vé tinh hinh Téng cong ty dugc cong bd theo ding quy
dinh cua phap luat hién hanh.

7. Panh gia két qua hoat dong ciia BKS va kiém soat vién

- Trén co 8¢ Quy ché hoat dong, phan cong nhiém vu va ké hoach hoat déng
cua BKS, cac Kiém soat vién da chu dong, tich cuc trong cac hoat dong chuyén mon,
duy tri tot ché do cong tac, ndi quy va cac quy ché, quy dinh ndi b cia Tong cong
ty.

- Phéi hop t6t véi HPQT, Ban Tong giam dbc, cac Ban va cac don vi truc
thudc Tong cong ty.

Panh gia chung: Nam 2025 Ban Kiém soat va cac Kiém soat vién di hoan
thanh t6t nhiém vu dugc phan cong.



8. Thu lao ciia Ban Kiém soat

Chi phi tién luong, thi lao va céc loi ich khac ctia Ban Kiém soat theo To trinh
thong qua murc thi lao HPQT, Ban Kiém soat nim 2025 va dy kién mic thu lao nam
2026 trinh BPHDCD.

9. Két luan va kién nghi

Ban Kiém soat nhat tri vdi Béo cdo hoat dong cua Hoi déng quan tri; Béo céo
két qua san xuat kinh doanh; B4o cdo tai chinh va phwong 4n phan phbi loi nhuan
nam 2025 ciia Tong cong ty trinh Pai hoi dong cd dong.

Dé hoan thanh tot nhiém vu ké hoach nim 2026; Ban Kiém soat kinh dé nghi
HPQT va Ban TGD Tong cong ty:

- Tiép tuc tdng cudng cdng tac tai cAu trac theo hudng hiéu qua, phu hop véi
diéu kién thuc té, bam sat chién lugc phat trién cua Tong cong ty;

- Tiép tuc nang cao cdng tac quan tri, sit dung hiéu qua dong tién, ddy manh
cong tac quan tri rai ro thong qua viéc ban hanh cac vin ban, quy ché phu hop.

- Tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat cac mit hoat dong san xuat kinh
doanh ctia Tong cong ty.

PHAN II - KE HOACH HOAT PONG NAM 2026

Thuc hi¢n dung quyén han va trach nhiém ctia Ban Kiém soat theo quy dinh
tai luat Doanh nghiép, Piéu 1¢ Tong cong ty, Quy ché hoat dong ctia BKS va Nghi
quyét DPHPCD thuong nién nam 2026 nham dam bao loi ich hop phép ctia Tong cong
ty va c6 dong, dinh huéng trong nim 2026 Ban Kiém soat s& tiép tuc:

- Thuc hién cong tac giam sat HDQT ddi véi viée thuc hién Nghi quyét bai
héi co dong, viée to chire hop va ra Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT.

- Thuc hién cong tac giam sat di véi Ban Tong giam ddc trong viée thuc thi
cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT va hoat dong quan 1y diéu hanh san xuét kinh
doanh.

- Giam st hiéu lyc va su tuan tha cac quy trinh, quy dinh, quy ché quan tri noi
bo.

- Giam sat tinh hinh thyc hién dau tu, quan 1y va str dung von.

- Thyc hién gidm sat toan bo tinh hinh tai chinh thong qua tham dinh, phan tich
BCTC, kiém tra s sach, chung tur, tai liéu ké toan.

- Bé xuit lua chon don vi kiém toan thuc hién soat xét BCTC ban nién va kiém
toan BCTC nam 2026 trinh PHPCP thudng nién xem xét, quyét dinh.

- Giam sat cong tac cong b thong tin theo quy dinh.

- Giam sat theo yéu cau ciia co dong theo quy dinh.



- Céc cong tac giam sat khac: Phéi hop vé6i cac doan kiém tra cua Tong cong
ty trong viéc kiém tra, giam sat cong tac quan 1y, hoat dong san xuét kinh doanh tai
cic Chi nhanh, don vi truc thudc; Giam sat viée thuc hién cac kién nghi tai bién ban
ctia cac doan kiém tra, kiém toan.

- Thuc hién cac cong viéc khac theo chic nang, nhi€ém vu ctiia Ban Kiém soat
va Pai hoi dong cb dong giao.

Trén day 1a Béo cdo ciia Ban Kiém soat Tong cong ty vé tinh hinh hoat dong
nam 2025 va ké hoach hoat dong nam 2026.

Kinh trinh Pai hoi déng c6 dong xem xét va thong qua.

Tran trong!

o TM/BAN KIEM SOAT
Noi nhan: TRUONG BAN
- Nhuw trén, Di ky
- Luu: BKS, CBTT./.
Pham Tét Thanh



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
CONG TY CO PHAN
S6:  /TTr-BKS Ha Néi, ngay ..... thang 4 nam 2026
DU THAO . .
TO TRINH

V/v: Lua chon don vi kiém todn déc ldp thuc hién soat xét Bao cao tai chinh
ban nién va kiém todan Bdo cao tai chinh nam 2026

Kinh trinh: Pai hoi ddng c6 dong thwong nién nim 2026
Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buwu dién - CTCP

Can cu:

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QHI4 dwoc sita doi, b6 sung boi
Ludt s6 03/2022/QH15 va Ludt s6 76/2025/QH15;

- Cén cir Ludt Chitng khodn s6 54/2019/QH14 dwoc sira d6i, b6 sung béi Ludt
$6 56/2024/QH15;

- Can cir Ludt kiém todn déc lap s6 67/201 1/QH12 duoc sua doi, bo sung boi
Ludt s6 56/2024/QH15;

- Piéu 1é Tong cong ty Chuyén phdt nhanh Buu dién — Cong ty ¢6 phan (Tong
cong ty);

Ban Kiém soat Kinh trinh Dai hoi déng cd dong phé duyét viéc lua chon don
vi kiém toan doc 12p thuc hién dich vy kiém toan soét xét béo cdo tai chinh ban nién
va kiém toan B4o cdo tai chinh ndm 2026 ctia Tong cong ty, cu thé nhu sau;

1. Tiéu thirc lwa chon don vi kiém toan ddc lap

- La don vi hoat dong hop phép tai Viét Nam va c¢o6 tén trong danh sach du
diéu kién kinh doanh dich vy kiém toan ctia Bo Tai chinh.

- C6 kinh nghiém kiém toén cho cic doanh nghiép cling nganh nghé hoic quy
mo tuong duong.

- Khong c6 xung d6t loi ich hodc quan hé kinh té truc tiép voi Cong ty.

- Kiém toan vién c6 chung chi hanh nghé, trinh d6 chuyén mén cao va bé day
kinh nghiém.

- Phi kiém toan hop ly, trong ximg véi pham vi, tién do va chét luong dich
vu cung cap.

2. Uy quyén cho HPQT Téng cong ty lira chon don vi kiém toan dé thyc hién
viéc soat xét Bao cdo tai chinh ban nién va kiém toan Béo céo tai chinh nam 2026
ctia Tong cong ty. Hoi dong quan tri dugc Gy quyén lai cho ngudi khac dé thuc hién
cac cong viéc néu trén.



Kinh trinh Dai hoi dong c6 déng xem xét va thong qua.
Tran trong!
TM. BAN KIEM SOAT
Noi nhén: TRUONG BAN
- Nhu trén;
- Lvu BKS, CBTT./.

Pham Tét Thanh



TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHUYEN PHAT NHANH BUU DIEN Péc lap - Tw do - Hanh phiic
- CONG TY CO PHAN
Sé:  /TTr-HPQT.V Ha Noi, ngay  thang nam 2026
TO TRINH

V/v: Théng qua Béo céo tai chinh sau kiém toan nim 2025; Dé xuit Phuong an
phan phoi loi nhuén nam 2025;

Kinh trinh: Dai hi dong c6 dong thwong nién nim 2026
Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién - Cong ty Co phan

Can ctt Piéu 1¢ Tong cong ty Chuyép phat nhanh Buu dién — Cong ty co phan (Tong
cong ty EMS) va Béo cdo tai chinh sau kiém toan ndm 2025 cua Tong cong ty EMS;

Hoi déng quan tri (HPQT) kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong (PHPCP) thong qua
B4o c4o tai chinh sau kiém toan nim 2025; Phuong an phan phéi loi nhuan nam 2025; nhu
sau:

1. B4o cdo tai chinh sau kiém to4n nim 2025

1.1. Mt s6 chi tiéu chinh trén Bing cin doi ké todn tai ngay 31/12/2025

Pon vi tinh: triéu déng

T Chi tiéu LS | 301250
1 | Tong tai sin 748,774 776,372
2 | Vén chii s¢ hiru 316,154 333,773
2.1 | Von dau tu ciia chu so hitu 209,994 209,994
2.2 | Quy dau tu phat trién 40,533 53,762
2.3 | Loi nhuan sau thué chua phan phdi 65,626 70,016
a | Loi nhudn sau thué chwa phin phoi ky truée 492
b | Loi nhudn sau thué chiea phdn phéi ky nay 65,626 69,524
1.2. Bdo cdo két qud hoat dong san xudt kinh nam 2025
Pon vi tinh: triéu dé‘ng
TT Chi tiéu Ciich tinh 1;(?2‘;‘ 1:(?2“5‘ 23 5'/‘; ;/; )
1 | Doanh thu cung cz"'lp dich vu (a) 1,848,070 | 1,973,665 106.8%
2 | Cac khoan giam trir doanh thu (b) 0 0
3 | Doanh thu thuan (c=a-b) | 1,848,070 | 1,973,665 106.8%
4 | Gia von cung cip dich vu (d) 1,540,025 | 1,670,224 108.5%




5 | Loi nhuin gop vé cung cip dich vu (e=c-d) 308,045 303,441 98.5%
6 | Doanh thu hoat dong tai chinh 6y} 5,465 8,611 157.6%
7 | Chi phi tai chinh (2) 1,092 1,884 172.5%
8 | Chi phi ban hang va chi phi quan ly (h) 225,709 | 220,891 97.9%
9 | Loi nhuin hoat djong kinh doanh (i=e+f-g-h) 86,708 89,277 103.0%
10 | Thu nhap khac (k1) 937 304 32.4%
11 | Chi phi khac (k2) 621 439 70.7%
12 | Lgi nhuan khac (k=k1-k2) 316 -135 -42.7%
13 | Téng loi nhuén truéce thué (I=1tk) 87,024 89,142 102.4%
14 | Thué TNDN hién hanh (m) 21,398 19,618 91.7%
15 | Loi nhuén sau thué (p=1-m) 65,626 69,524 105.9%
2. Phwong 4an phan phdi loi nhuin nim 2025:
2.1. Phwong dn dé xudt:
S6 tié Co .
TT N¢i dung (‘?N;;l tl?:rlcg Thuyét minh
Loi nhuén truéc thué thue
1 hién nim 2025 89,142,272,829
2 | Chi phi thué TNDN hién hanh | 19,618,011,963
3 Lf_n nhuén sau thué thuc hién 69.524.260.866 | (3)=(1:-2)
nam 2025
Lq@ nhuan sau thué’ chua phan
4 | phoi lity ké dén cudi nam 491,975,718
2024
Loi nhuin sau t[lué chua
5 | phan phoi lily ke dén cuoi 70,016,236,584 | (5)=(3)+(4)
nam 2025
Theo Nghi quyét s6 02/NQ-
L s . DHDCD/EMS ngay 18/04/2025
6 gﬁsth(‘fdllao Chcl’lH]?Q;T,Vi 667,200,000 cia PHPCD TCT EMS, Quy
Ong chuyen trach) dinh tai Didu 16 Thong tu
28/2016/TT-BLDTBXH
Chia ¢b tirc br:ing tién cho céc (7) = 10% x . L&
7 | e dong theo ty 16 10%/cd | 20.999.440,000 | 20990440 | Sheo NEN quyet s O30
phin thuc t& luu hanh x 10.000 gay
8 | Loi nhuan con lai 48,349,596,584 (8)=g§-(6)-
Theo muc t6i da quy dinh tai
i o) — (8 Quy ché tai chinh ban hanh kém
9 | Trich Quy diu tu phat rién | 14,504,878,975 | - (VX | theo QP 56 50/QD-HDTV.IV
ngay 06/10/2021 cia HDQT
TCT EMS
10 Trich Quy thudng Ban quan 592,762,061 Can ctr két qua thuc hién loi

1y diéu hanh bang 1.5 thang

nhuén trude thué nam 2025 cia




lwong binh quan thyc hién TCT EMS va Quy dinh tai Diéu
cua can b quan ly 18 Thong tu 28/2016/TT-
Trich quy khen thudng, phtc BLDTBXH
11 | lgi bang 1.86 thang lwong 33,251,955,549
thuc hién cuia CBCNV

2.2. Thuyét minh phwong dn dé xudt

Loi nhuan trude thué (LNTT) thyc hién nim 2025 ciia Tong cong ty EMS 14 89.142
ty dong, dat 100.16% ké hoach. Theo do:

- Bé dam bao ngudn vén phyuc vu nhu cau dau tu phat trién cua Tong cong ty EMS
trong giai doan dén nam 2030, Tong cong ty EMS dé xuit trich Quy dau tu phat trién t6i
da bang 30% loi nhuan con lai (sau khi tra thi lao HDQT+BKS va ¢ tirc) theo Diéu 28
Quy ché tai chinh s6 50/QD-HPQT.IV ngay 06/10/2021.

- Theo quy dinh tai Diéu 18 Thong tu s6 28/2016/TT-BLDTBXH cuia Bo Lao dong
Thuong binh va X4 hoi, Tong cong ty EMS dugc trich quy thudng cta nguoi quan 1y va
quy khen thudng, phuc lgi cua CBCNV nhu sau:

+ Trich quy thudng ctia ngudi quan 1y cong ty: toi da khong qua 1.5 thang tién luong
binh quan thyc hién cua nguoi quan ly cong ty chuyén trach.

+ Trich quy khen thudng, phuc loi ctia nguoi lao dong: t6i da khong qua 03 thang
tién lwong binh quan thuc hién ciia ngudi lao dong.

Can cu cac ndi dung trén, can clr s6 tién Loi nhuan sau thué nim 2025 sau khi trich
quy dau tu phét trién, Tong cong ty EMS dé xuét trich Quy thuong Ban quan 1y diéu hanh
bang 1.5 thang luong binh quéan thyc hién cia can bd quan 1y va trich Quy khen thuong
phuc loi bang 1.86 thang lwong binh quan thuc hién cia CBCNV. Sau khi thuc hién trich
1ap cac quy, loi nhuan sau thué chua phan phéi khong con s6 du.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua.

Tran trong!

Tai liéu dinh kém: Bdo cdo tai chinh nam 2025 da duoc kiém todn.

TM/HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Noi nhdn:
- Nhur trén.
- Luvu HPQT.

Nguyén Minh Dirc




~ TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

-CONG TY CO PHAN

So: /TTr-HPQT.V Ha Noi, ngay  thang  nam 2026

TO TRINH
V/v: Bdo céo Thu lao, tién ]ucmg HDQT, BKS thuc hién nam 2025
va ké hoach nam 2026

Kinh trinh: Pai hdi dong c6 dong thwong nién nim 2026
Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buwu dién - Céng ty C6 phin

Can ctt Biéu 1¢ Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty c¢6 phan (Tong
cong ty EMS) va Bao céo tai chinh sau kiém toan nam 2025 cta Tong cong ty EMS;

Hoi déng quan tri (HPQT) kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong (PHPCP) thong qua
B4o céo Thu lao, tién lvong HDQT, BKS thuc hi¢n nam 2025 va ké hoach nam 2026 nhu
sau:

1. Thi lao, tién lwong HPQT, BKS thwe hién nim 2025:

Can cur murc thu lao ké hoach cia HDQT va BKS nam 2025 da duoc thong qua tai
Nghi quyét s6 02/NQ-DHPCBH/EMS ngay 18/04/2025 ctia PHPCD Téng cong ty EMS;
Cin cir két qua thyc hién chi tiéu Loi nhuan trude thué nam 2025, quy dinh tai Nghi dinh
44/ND-CP ngay 28/2/2025 va Thong tu s6 003/2025/TT-BNV ngay 28/4/2025, Tong cong
ty EMS kinh trinh BPHDPCP phé duyét quyét toan thu lao HPQT, BKS thuc hién nam 2025
nhu sau:

K¢ hoach nim 2025 Thue hién nam 2025
TT Chite danh , Ml:}'c thu 130, , Ml:E'C thu lao,
So tién lwong | QTL, thu lao So tién luong QTL, thu lao
nguoi _ BQ (dong) nguoi _ BQ (dong)
(dong/thang) (dong/thang)

| Thulaocuacan | o 667.200.000 6 667.200.000
b¢ kiém nhiém

Thanh vién
1 | HBQT kiém 4 10.000.000 | 480.000.000 4 10.000.000 | 480.000.000
nhiém

o | Thanh vien BKS |, 7.800.000 | 187.200.000 2 7.800.000 | 187.200.000
kiém nhiém

Tién lwong cia

| Chi tich HPQT

1 96.000.000 | 1.152.000.000 1 96.000.000 | 1.152.000.000

Tién lwong ciia
I | Trwéng BKS 1 40.000.000 | 480.000.000 1 40.000.000 | 480.000.000
chuyén trach

IV | Téng cong 8 2.299.200.000 | 8 2.299.200.000




2. Thu lao, tién lwong HPQT, BKS ké hoach nim 2026:

Can ct Nghi dinh 44/2025/ND-CP ngay 28/02/2025 ctia Chinh pht vé Quan 1y lao
dong, tién luong, thu lao, tién thudng trong doanh nghiép Nha nude: Mic tién luong ké
hoach cta Thanh vién hoi dé)ng, Kiém soat vién 1am viéc chuyén trach dugc quy dinh tai
Chuong III — Tién luong, thu lao cta thanh vién hoi dong, kiém soat vién.

Cian ctr cac chi tiéu ké hoach nam 2026 vé doanh thu, loi nhuén, von chu s& hitu va
ty sudt loi nhuan ctia Téng cong ty EMS, trén co sé xem xét tién luong, thu lao ké hoach,
thyc hién nam 2025, Tong cong ty EMS dé xuat mic tién luong, thi lao HDQT va BKS
ké hoach nam 2026 (ap dung tuong ty mirc tién lvong, thu lao ké hoach nam 2025), cu thé
nhu sau:

Tong quy tién luong, thi lao ké hoach nam 2026 13 2.299.200.000 dong, trong dé:

- Mitc tién luong ctia Chu tich HDQT chuyén trach 1a 96 triéu dong/thang (bang
2.0 lan muc lwong co ban), quy tién luong nam 2026 13 1.152.000.000 dong.

- Mtic tién lwong cua Truong BKS chuyén trach 1a 40 triéu dong/thang (bang muic
luong co ban), quy tién lwong nam 2026 1a 480.000.000 dong.

- Mirc tht lao cia Thanh vién HDQT, Kiém soat vién lam viéc khong chuyén trach:

+ Thanh vién HPQT kiém nhiém: mirc thu lao 13 10 triéu dong/thang (thap hon
20% murc lwong ctia Thanh vién HPQT chuyén trach (néu c6) theo quy dinh), tong mirc
thu lao 1 480.000.000 dong.

+ Kiém soat vién khong chuyén trach: murc thu lao 1a 7,8 triéu dong/thang (thap
hon 20% mirc lwong ctiia Kiém soat vién chuyén trach (néu co) theo quy dinh), tong mirc
thu lao 14 187.200.000 dong.

Kinh trinh Pai hoi déng c6 dong xem xét, thong qua.

Tran trong./.

Tai liéu dinh kém: Bdo cdo tai chinh nam 2025 da dwoc kiém todn.

TM/HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
Noi nhin:
- Nhu trén.
- Luu HPQT.

Nguyén Minh Dirc



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHUYEN PHAT NHANH BU'U PIEN Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
CONG TY CO PHAN
Sé:  /NQ-DHPCD/EMS Ha Ngi, ngay 29 thang 04 nam 2026
NGHI QUYET

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

PAI HOI PONG CO PONG
TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN - CONG TY CO PHAN

- Cin cir Luat Doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va Luat sé 03/2022/QH15
ngay 11/01/2022, trong d6 sira d6i b sung mot sé diéu cua Luat doanh nghiép sb
59/2020/QH14;

- Can ct Luat Chimg khoan s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

- Can ct Diéu 1 Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢6 phan;

- Can ctr cac Bao cdo, To trinh cuia Hoi dong quan tri, Ban Tong giam ddc va Ban Kiém soat
tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién nim 2026;

- Can ctr Bién ban hop Pai hoi dong c6 déng thuong nién nim 2026 cta Tong cong ty
Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢ phan ngay 29/04/2026.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng qua Bao cdo hoat dong cia Hoi ddng quan tri (HPQT) Tong cong ty
Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty c6 phan.

(Chi tiét theo Bdo cdo hoat djng ciia HDQT Tong cong ty Chuyén phdt nhanh Buu dién —
Céng ty co phan tai Pai héi dong cé dong thuong nién ndm 2026 ngay 29/04/2026 dinh kém).
Picu 2. Thong qua Bso cdo clia Ban Tong giam doc vé két qua san xuat kinh doanh nim 2025
va cac chi tiéu ké hoach nim 2026.

(Chi tiét theo Bdo cdo ciia Ban Tong Gidm doc vé két qua san xudt kinh doanh nam 2025
va cdc chi tiéu ké hoach nam 2026 tai Pai héi dong co dong thiong nién nam 2026 ngay
29/04/2026 dinh kem).

Pic¢u 3. Théng qua Bio cdo cia Ban Kiém soat (BKS) tai Pai hdi dong c6 dong thuwong
nién nam 2026.

(Chi tiét theo Bdo cdo ciia Ban Kiém soat tai Pai hdi dong cé dong thwong nién nam 2026
ngay 29/04/2026 dinh kem).

Piéu 4. Thong qua viéc lra chon don vi kiém toan déc lap thuc hién soat xét Bio cdo tai
chinh ban nién va kiém toan Bio co tai chinh nim 2026

- Thong qua danh sach Cong ty kiém toan doc 1ap thuc hién viéc soat xét Bao céo tai chinh
ban nién va kiém toan Bao céo tai chinh nim 2026 cta Téng cong ty EMS.

- Uy quyén cho HPQT Téng cong ty chi dao Ban Tong giam dbc thyc hién viéc lya chon
Cong ty kiém toan theo quy dinh cta phap luat va Diéu 1¢ Tong cong ty.



Piéu 5. Théng qua Bio cdo tai chinh nim 2025 d dwoe kiém toan.

Chi tiét Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2025 da dwoc dang tdi trén website cia Tong
cong ty EMS tai dia chi https://ems.com.vn/.
Piéu 6. Thong qua thi lao, tién lwong HPQT, BKS thuc hién niim 2025 va ké hoach nim 2026.

(Chi tiét theo To trinh s6 ..../TTr-HPQOT.V tai Pai hdi dong cé dong thuwong nién nam 2026
ngay 29/04/2026 dinh kem).

Piéu 7. Théong qua phwong 4n phén phéi loi nhuin nim 2025.

(Chi tiét theo To trinh s6 .../TTr-HPOT.V tai Pai hdi dong cé dong thieong nién nam 2026
ngay 29/04/2026 dinh kem).
Pitu 8. Dai hoi dong cd dong giao cho Hoi dong quan tri Téng cong ty chi dao thuc hién cac
n6i dung trén theo dung quy dinh ciia phép luat, Diéu 1é cua Tdng cong ty EMS.

Nghi quyét ndy c6 hiéu lyc thi hanh ngay sau khi dugc Dai hoi dong c6 dong nhét tri thong qua.

TM/PAI HQI PONG CO PONG
Noi nhén: CHU TICH HPQT
- C6 d6ng (dé bao cao),
- TV.HPQT; Ban TGP (dé t/hién),
- Ban kiém soat (dé giam sat),
- Luu HPQT.

Nguyén Minh Pirc
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